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Interne Meldestelle als Managed Service

Ihre Herausforderung
Aufgrund der ab dem 17. Dezember 2021 geltenden EU-Richtlinie zum Schutz von Hinweisgeber:innen (2019/1937, 
HinSch-RL) sind alle Unternehmen – unabhängig von der Rechtsform – und staatliche Stellen mit mehr als 50 Be-
schäftigten bzw. 10.000 Einwohner:innen verpflichtet, einen sog. internen Meldekanal einzurichten, über den Hinweis-
geber:innen bestimmte Rechtsverstöße melden können. Der Bundestag hat in der Sitzung vom 16. Dezember 2022 das 
Hinweisgeberschutzgesetz beraten und verabschiedet, mit welchem die Richtlinie (EU) 2019/1937 in deutsches Recht 
umgesetzt wird. Das Gesetz muss noch den Bundesrat passieren – das Hinweisgeberschutzgesetz tritt somit voraus-
sichtlich gegen Ende des ersten Quartals des Jahres 2023 in Kraft.

Die Einrichtung eines Hinweisgebersystems ist jedoch mehr als eine Pflicht. Die interne Meldestelle bringt ei-
nen Kulturwandel mit dem Ziel, einen ständigen Verbesserungsprozess zu initiieren und damit die Dienststelle oder 
das Unternehmen zukunftsfähig zu machen. Das frühzeitige Erkennen von Rechtsverstößen kann zu einer Reduzie-
rung der Haftungsrisiken führen und so Schaden abhalten.

Unsere Lösung: Whistleblower and Ethics Reporting Channel
Bei PwC bieten wir Ihnen sowohl die Einrichtung des Hinweisgebersystems als auch den Betrieb der 
internen Meldestelle als Managed Service an. Wir ermöglichen Ihnen, die interne Meldestelle vollstän-
dig an PwC auszulagern.

Mit unserer standardisierten und digitalen Lösung – dem Whistleblower and Ethics Reporting 
Channel – bieten wir Ihnen:

•	 die Einrichtung des Hinweisgebersystems und den Betrieb des Whistleblower-Systems 

•	 verschiedene Kommunikationskanäle wie Webformular, Whistleblower Hotline und einen Online-Briefkasten

•	 Nachverfolgung des Status des abgegebenen Hinweises auf Seiten der Hinweisgeber:innen

•	 die Dokumentation und Stichhaltigkeitsprüfung aller eingegangenen Hinweise

•	 das Verwalten und Erfüllen gesetzlicher Fristen, absolute Rechtssicherheit sowie die Sicherstellung der Compli-
ance-Anforderungen

•	 Transparenz über alle abgegebenen Hinweise durch das bereitgestellte Dashboard auf Unternehmensseite

•	 Handlungsempfehlungen unserer PwC-Expert:innen für das Ergreifen von Folgemaßnahmen

Whistleblower and Ethics Reporting Channel
A PwC Product
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