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Stadte, Kommunen und Lander missen sich mehr denn je den heutigen Ein-
flussen und Trends anpassen.

, denen
sie sich stellen missen. Um auch in Zukunft ein funktionierendes Zusammenle-
ben zu ermdglichen, missen sie intelligente Losungen finden und sich weiter-
entwickeln.

Bisher scheint die Hirde, eine ,Smart City”-Transformation durchzufthren, hoch.
Oft lassen
vor Smart City Solutions zuriickschrecken. Zudem
Zwar gibt es bereits zahlreiche Daten-
quellen wie z. B. Sensoren in der Stadt. Zu oft fehlt es aber noch an
Um ein
zu erhalten und die

, mussen zusatzlich zu bestehenden Datenquellen insbesondere die
Burger:innen in den Fokus ricken. Nur so kdnnen Bedurfnisse und Anforderun-
gen der Bevolkerung an die Stadt, das Bewegungsverhalten in der Infrastruktur
sowie Veranderungen erkannt werden.
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Die Smart City Plattform ist eine auf die Bediirfnisse
von Stadten, Kommunen und Landern ausgerichtete
Plattformlosung.

Im Umfeld von Infrastruktur, Mobilitat und der 6ffentlichen Sicherheit bietet sie
die Mdglichkeit, sdmtliche Informationen und Daten der 6rtlichen Gegeben-
heiten zu integrieren und analysieren sowie der Bevolkerung intelligente
Services Uber neue Kommunikationswege anzubieten.

Hoher Datenschutz nach DSGVO Out-of-the-Box-Funktionen
Daten von Endanwender:innen werden Unsere Features funktionieren auch
niemals ohne explizites Einverstandnis ganz ohne aufwendige Hardware-
erhoben. Installationen.

loT-Sensor-Integration

Externe Datenquellen und Sensoren
lassen sich jederzeit problemlos anbinden.
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Technical Features

Personenstréme werden im Hinblick auf Dichte, Bewegungsrichtung und
Geschwindigkeit in Echtzeit auf der interaktiven Karte visualisiert. Die
kinstliche Intelligenz der Plattform erkennt dabei Anomalien und Risiken.

Auf der interaktiven Karte erhalten Sie in Echtzeit Informationen zur Nutzungs-
intensitat von Stationen, Routen und Streckenabschnitten. Die Daten werden
visualisiert und sind flr Analysezwecke exportierbar.

Auf einer integrierten Karte lassen sich einzelne Zonen auswéahlen und die ver-
schiedenen Modalitdten sowie jeweiligen Verteilungen grafisch darstellen.

Das Umsteigeverhalten in Ihrer OPNV-Infrastruktur ist fiir Verkehrsknotenpunkte
und Routen visualisierbar. So lassen sich Trends im Bewegungsverhalten lhrer
Blrger:innen rechtzeitig erkennen und die Informationen fur die zukunftige
Infrastrukturplanung nutzen.

Sensoren und andere Datenquellen jeglicher Art lassen sich jederzeit unkompli-
ziert an die Plattform anbinden. Mit diesen zusatzlichen Datensatzen erhalten
Sie Zugang zu weiteren wertvollen Informationen zum Bewegungsverhalten in
Ihrer stadtischen Infrastruktur.

Die kunstliche Intelligenz der Smart City Plattform analysiert eingehende
Datenstrome und erkennt Anomalien sowie Trends.

Die Web-Applikation der Plattform erméglicht mit einem individuell ange-
passten Dashboard eine effiziente und intuitive Datenverarbeitung.
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Technical Features

Die Smart City Plattform kann den CO2-FuBabdruck einzelner Zonen in

Bezug auf das Bewegungsverhalten der Birger:innen berechnen. So lassen
sich beispielsweise die Erfolge 6kologischer MaBnahmen Uber die Zeit identifi-
zieren und auswerten.

Nachrichten kdnnen individualisiert und standortbasiert an Blrger:innen in
festgelegten Zonen versendet werden. Mogliche intelligente Benachrichti-
gungen beinhalten Warnmeldungen zu Zwischenfallen im Umkreis, Erinne-
rungen an bevorstehende Termine und stadtische Ereignisse, sowie gezielte
standortbasierte Umfragen.

In der integrierten Karte lasst sich jegliche Art von geografischen Standorten
wie z. B. Sehenswirdigkeiten, Routen und Zonen visualisieren. Dartber hinaus
kénnen Sie App-Nutzer:innen Uber Standorte aktueller und bevorstehender
Veranstaltungen wie z. B. Wochen- und Jahrmarkte oder Kulturveranstaltungen
informieren.

Die geografischen Standorte sowie Bewegungsdaten lhrer mobilen Assets
(Mitarbeiter:innen, Einsatzkrafte und Fahrzeuge) werden automatisch gespei-
chert und sind fur Sie jederzeit abrufbar.

Uber unsere kostenlose Command and Communicate App kénnen lhre mobilen
Mitarbeiter:innen und Assets Informationen und Ereignisse schnell und unkompli-
ziert melden. Umgekehrt lassen sich ebenfalls gezielte Nachrichten und Anwei-
sungen an ausgewahlte Assets versenden.

Das Logbuch dokumentiert und speichert automatisch alle Vorgange, die von
der Plattform erfasst werden, chronologisch ab. Ablaufe lassen sich so im
Nachhinein besser zurtiickverfolgen.
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Use Case

Intelligente und standortbasierte Nachrichten an
die Bevolkerung versenden

4 Informieren Sie Ihre Bevolkerung
. Uber bevorstehende Wartungsar-
. beiten in inren Wohngebieten sowie
y Uber den Zeitraum maoglicher Beein-
trachtigungen.

Implementieren Sie Ihren stadtischen

Kunst- und Kultur-Guide via App
MUSEUM und informieren Sie die Nutzer:innen
in festgelegten Zonen Uber nachst-
gelegene Veranstaltungsangebote.

Melden Sie den Bewohner:innen
11— eines Stadtviertels eine kurzfristige
StraBBensperrung in ihrem Umkreis.

A II Warnen Sie Besucher:innen stad-
tischer Veranstaltungen, wie z.B.
a\ dem Weihnachtsmarkt, und in

stark frequentierten Zonen vor
Taschendiebstanhl.

L 4 »

Gyl RTTESL

Smart City Plattform



Use Case

Schneller auf negative Entwicklungen und Probleme reagieren

Mobilit3tsnutzung
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Nutzungsanalyse und CO2-
FuBabdruck: Im Rahmen einer
Analyse der innerstadtischen Mobi-
litatsinfrastruktur wird ersichtlich, dass
viele Fahrgéaste einer Buslinie an einer
bestimmten Haltestelle aussteigen und
ihre Weiterfahrten mit PKWs fortset-
zen. Dementsprechend schlecht fallt
die CO2-Bilanz in dieser Zone aus.

Das Planungsteam erkennt
hierbei Optimierungspotenzial
und mochte das Mobilitatsange-
bot in dieser Region mit Ange-
boten von Partnerunternehmen
nachhaltig erweitern — z.B. mit
neuen Elektrobuslinien sowie
Shared-Mobility-Angeboten.

Langzeitanalysen:

Schon kurze Zeit nach EinfGhrung der
neuen Mobilitatsangebote werden
erste Erfolge im Hinblick auf die Mo-
bilitatsnutzung sowie die CO2-Werte
des Stadtgebiets vermerkt. Auf den
StraBen werden deutlich weniger
PKWs erfasst und es werden bessere
Luftqualitatswerte gemessen.
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Use Case

Sensoren anbinden und als weitere Datenquelle nutzen
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Personenzahlsensoren in den
Eingangen von Veranstaltungszonen
Ubermitteln aktuelle Besucher:innen-
zahlen und melden Grenzwerttber-
schreitungen.

Uber Kameras der Verkehrsiiber-
wachung erhalten Sie jederzeit aktuelle
Auskunft zum Verkehrsfluss und kon-
nen bei Uberlastungen schnell rea-
gieren sowie Umleitungen anordnen.

Sensoren, die Pegelstande nahe gele-
gener Gewasser messen, lassen sich
an die Plattform anbinden. Auf Basis
von Wetterdaten kann die kinstliche
Intelligenz hierbei Prognosen von Pegel-
standen erstellen und bei Gefahr auto-
matisierte Warnmeldungen aussenden.

Umweltsensoren, die Larm und die
CO2-Belastung durch Fahrzeuge
messen, leiten ihre gesammelten
Daten zur weiteren Analyse direkt
an die Plattform weiter.
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FAQ

Antworten auf die meistgestellten Fragen

Wie definiert man eine Smart City und was sind ihre Merkmale?

Der Begriff der Smart City beschreibt Ideen und Konzepte fir urbane Rdume, mit denen
Stadte durch den Einsatz moderner Technologie effizienter, klimaschonender und lebens-
werter werden sollen. Dies geschieht vor allem durch hochintegrierte und vernetzte Informa-
tions- und Kommunikationstechnologien. Ziel ist es, die richtige Ressource zur richtigen
Zeit am richtigen Ort zur Verfigung zu haben. Dies betrifft vor allem:

e Mobilitat und Infrastruktur

¢ Nahrungsmittel und Konsumprodukte
e Energie- und Wasserversorgung

e Kommunikation und Verwaltung

Wie funktioniert eine Smart City?

Eine Smart City ist im Vergleich zu herkémmlichen Stéadten effizienter, nachhaltiger und
fortschrittlicher. Ihr Ansatz ist es, Probleme, die aus dem demografischen Wandel, dem
Bevdlkerungswachstum, der Umweltverschmutzung, dem Klimawandel und der Verknappung
der Ressourcen entstehen, mit innovativen Konzepten und Technologien anzugehen. Zudem
sollen durch die enge Vernetzung aller beteiligten Akteure Synergien entstehen, die dabei
helfen, neue Probleme zu I6sen und die Stadt immer weiter zu entwickeln.

Was sind Smart-City-Beispiele und welche Smart Cities gibt
es bereits?

London, Helsinki, Barcelona, Kopenhagen und Hamburg gehéren zu den fihrenden Smart
Cities in Europa. Um Energie zu sparen, hat Hamburg eine intelligente StraBenbeleuchtung
eingefihrt, die mit Hilfe von Sensoren erkennt, wann eine StraBe von einem Verkehrsteil-
nehmer genutzt wird. AuBerdem sind inzwischen viele Bricken voll automatisiert, sodass
der Schiffsverkehr ungehindert flieBen kann.
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Besuchen Sie unseren PwC Store! Hier finden
Sie alle aktuellen Preise zu unseren Produkten.

Nutzen Sie das Potenzial
[hrer Stadt-Daten —
wir erklaren Ihnen, wie!

_—
Dr. Tobias Franke | Senior Manager | PwC Deutschland
tobias.franke@pwc.com

3’ \i Louisa Uhlemann | Digital Innovation Expert | PwC Deutschland
a&.:‘; louisa.uhlemann@pwc.com
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